SWOT Analizi Calisma Sayfasi

SWOT (guglu yonler, zayif yonler, firsatlar ve tehditler) analizi, isletmenizi daha ileriye tasimak
icin uygulanacak farkh stratejiler belirlemenize yardimci olabilir. Tabloyu doldururken kendinize
sormaniz gereken sorularin bazi érnekleri asagida verilmistir. Ancak, sadece bu sorulari
sormayin.

Guglu ve zayif yonler, isletmenizle dogrudan ilgili i¢ faktorlerdir. Bir eylemde bulunarak guglu
veya zayIf yonlerinize etki saglarsiniz.

isletmenizin sahip oldugu GUCLU YONLER, rekabette éne ¢ikmaya yardimci olur.

Isletmeniz su anda neyi iyi yapiyor?

En Kérli Giriin veya hizmetler hangileri?

Benzersiz bir Urlin veya hizmet sunuyor musunuz?

En iyi miigterileriniz neden sizden aligveris yapmaya devam ediyor?
Yeni misteriler sizi nasil buluyor?

Tedarikgilerinizle iligkileriniz iyi mi?

ZAYIF YONLER, hedeflere ulagsmayi isletmeniz igin zor hale getirir.

Miigteriler neden isletmenizden bir seyler almayi birakiyor?

Miisteriler neden magazaya gelmiyor?

Ne tiir sikayetler aliyorsunuz?

Borglarinizi 6demekte zorlaniyor musunuz?

Tedarik¢i bulmak veya elinizde tutmakta zorlaniyor musunuz?

Para veya calisan eksikligi nedeniyle herhangi bir isi geri gevirmek zorunda kaldiniz mi?

Firsatlar ve tehditler genellikle dis faktérlerdir. Bu faktorler i¢in plan yapmak ve sonugclariyla
basa ¢ikmak zorunda oldugunuzdan, kontrolleri daha zor olabilir.

FIRSATLAR, igletmenizden bagimsizdir. Yardimci olabilmelerinin yani sira hedeflerinize
ulasmak icin de kullanilabilirler.

o Mevcut misterilerinizden kazandiginiz parayi artirmanin veya yeni musteriler gekmenin
potansiyel yollarini tespit etmenize ragmen heniiz eyleme ge¢gmediniz mi?

o Isletmenizin yakinlarinda ¢ok sayida potansiyel miisteriye sahip olan ancak rakip isletme
olmayan yerler var mi?

o Miigterilerin tercihleri nasil degigiyor ve isletmeniz bu degisikliklerden nasil
yararlanabilir?

TEHDITLER, isletmenizden bagimsizdir ve biyiimenizi etkileyebilir.

o Size yakin bir konumda acilabilecek bliylik bir sirketle rekabet edebilir misiniz?



e Rakipleriniz benzer bir (irlin veya hizmeti daha dlisiik bir fiyata sunuyor mu?
o Sattiginiz driine olan talep azaliyor mu?
o Yasada yapilacak bir degisiklik isinizi etkileyebilir mi?

Talimatlar: isletmenizi diisiinerek tabloyu doldurun. Ayrica, ¢alisanlarinizdan veya is
ortaklarinizdan bir SWOT analizi yapmalarini ve sonugclari sizin sonuglarinizla karsilastirmalarini
isteyebilirsiniz.
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